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Ragusa, 16 novembre 2020 

 

Oggetto: Agenzia delle Entrate – Guida per la corretta richiesta dei servizi offerti 

 

Credendo di fare cosa gradita, si informano le Imprese Associate che l’Agenzia delle 
Entrate ha predisposto la Guida “Benvenuti in Agenzia! Gli attrezzi per un fisco a 
portata di click”, che si invia in allegato, per fornire un valido e corretto aiuto per la 
richiesta dei servizi offerti mediante l’utilizzo delle seguenti modalità: 

1. on line dal sito internet 
2. con e-mail o PEC 
3. dall’APP mobile dell’Agenzia 
4. presso l’Ufficio. 

 
Fermo restando che il canale preferenziale di erogazione dei servizi è quello telematico 
per evitare inutili attese o assembramenti, la Guida fornisce informazioni precise sulla 
richiesta dei seguenti servizi: 

• richiesta del PIN di accesso a Fisconline 

• richiesta del codice fiscale/tessera sanitaria e del duplicato 

• comunicazione dell’IBAN per l’accredito dei rimborsi sul conto corrente 

• registrazione contratti di locazione e atti in generale 

• rimborsi fiscali 

• trasmissione della dichiarazione di successione 

• rilascio certificati 

• comunicazioni a seguito del controllo delle dichiarazioni 

La Guida contiene, inoltre, anche le istruzioni per la richiesta di molti altri “servizi on line 
senza registrazione”, accessibili direttamente dal link “VAI AL SERVIZIO” indicato nella 
relativa pagina della Guida stessa (pag.22). 

Distinti saluti.  


